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A
CAMARA MUNICIPAL DE ALVORADA - RS

Rio de Janeiro, 08 de janeiro de 2026

REF: Questionamentos sobre o Edital Pregao Eletrénico N° 12/2025

Empresa: TIM S.A.

CNPJ/MF: 02.421.421/0001-11

Endereco: Av. Joao Cabral de Mello Neto, n°® 850, BLC 001 salas 501 A 1208

Barra da Tijuca — Rio de Janeiro — CEP: 22775-057

Contato: Frangoyse Stupp Durante

Telefones: (51) 98113-0018

E-mail:fdurante@timbrasil.com.br

A TIM S/A, acima identificada, tendo o interesse em participar deste Pregao, vem através deste
documento solicitar os seguintes esclarecimentos:

QUESTIONAMENTO 01:

6.9 — Do Encaminhamento da Proposta Vencedora:
b) conter a indicagéo do banco, numero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de
pagamento.

17. Do Pagamento
17.1.1. A realizagdo do pagamento sera mediante depdsito em conta corrente, na agéncia e
estabelecimento bancario indicado pela empresa.

TIM: Quanto a forma de pagamento, a licitante esclarece que atualmente as operadoras adotam um
sistema de faturamento e cobrangca moderno, conhecido e aprovado pela ANATEL, baseado em
pagamento através do cédigqo de barras contido na fatura, ou através da modalidade de
pagamento através de Ordem Bancaria de Fatura (O.B.D. ou O.B. tipo 59), via sistemas SIAFI ou
SIAFEM, onde as compensagdes de pagamento ocorrem automaticamente, se enquadrando
corretamente as leis governamentais orcamentarias e de execugao financeira a Fornecedores,
criadas para suprir as necessidades dos orgaos estaduais, federais e municipais, conforme
mencionado nos itens acima supracitados.

Sendo assim, sempre podera ser adotada desta forma de pagamento das faturas / boleto bancario
referentes aos servigos descritos no objeto deste edital, ou qualquer outra hipéteses.

Nossa solicitagao sera acatada?
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QUESTIONAMENTO 02:

Anexo | — Termo de Referéncia

7. DA GARANTIA DOS SERVICOS E CRITERIOS DE RECEBIMENTO E ACEITAGAO
DOS SERVICOS

7.1 A CONTRATADA devera fornecer assisténcia técnica para os servicos contratados,
incluindo a substituicao aparelhos celulares e SIM CARDs que apresentem defeitos de
fabricagao ou estejam inativados, apés notificagéo.

TIM: Referente ao item acima supracitado, informamos que conforme o artigo 12 do Cédigo de Defesa do
Consumidor (Lei Federal n.° 8078/1990), quem responde pelos problemas inerentes ao aparelho celular e
ao modem, é o fabricante, o produtor, o construtor, nacional ou estrangeiro, e o importador e que a
operadora se responsabiliza (sem custos) pelas trocas dos aparelhos que apresentarem defeitos de fabrica
em até 7 dias e o Fabricante é o responsavel por defeitos de fabrica por um periodo de até 12 meses,
e por este motivo o envio a assisténcia técnica devera ser feito pela Contratante.

A operadora nao se responsabiliza quanto a manutencao do hardware do aparelho, porém fornece os
contatos dos fabricantes e orienta os clientes a entrar em contato com eles.

Os custos de reparo de aparelhos diagnosticados pela assisténcia técnica como decorrentes de mau uso
serao de responsabilidade da Contratante.

Nos casos de solicitacdo de reposicao de aparelhos por perda/roubo ou extravio e mau uso, a Contratante
sera cobrada pelo valor pro rata do aparelho constante na Nota Fiscal.

O prazo de reposigao dos aparelhos (exceto para os aparelhos de reserva) € de 30 dias apos a solicitagao
formal ao Executivo de Contas.

Solicitamos que seja aceita nossa participagao desta maneira.

Nossa solicitagdo sera acatada?

QUESTIONAMENTO 03:

9.1. HABILITAGAO JURIDICA:

9.1.2. Cépia do ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado,
em se tratando de sociedades comerciais, e no caso de sociedade por agoes, acompanhado
de documentos de eleicio de seus administradores, ou seja, a empresa devera fornecer o

contrato social e suas alteragdes ou contrato social consolidado;
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No topico que trata da Habilitagado juridica, entendemos que a apresentacdo do Contrato Social ou
Estatuto, devera ser através de copia autenticada. Entretanto, no estado do Rio de Janeiro, a
JUCERJA (Junta Comercial) ja opera com o sistema de chancela digital e pode ter suas
autenticidades confirmadas através do site do Orgéo, conforme descrito no rodapé dos documentos,
de acordo com o publicado no DOERJ de 19/04/2013 e amparo normativo Deliberacido JUCERJA n°
74/2014.

Ainda sobre o tema, vale destacar a fundamentagao legal sobre a validade juridica dos documentos
com a certificacao digital esta prevista no art. 1° da Medida Proviséria n°® 2.200-2, de 24 de agosto
de 2001.

“Art. 1° - Fica instituida a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil, para garantir a
autenticidade, a integridade e a validade juridica de documentos em forma eletrénica, das aplicacbes
de suporte e das aplicagdes habilitadas que utilizem certificados digitais, bem como a realizagéo de

transacoes eletrénicas seguras.”

Desta forma, a producao de vias autenticadas junto aos Cartérios ndo € necessaria, pois, em razao
da chancela eletrénica contida nos respectivos documentos, estes equivalem a via original emitida

pelo Orgdo podendo, assim, nos abster da autenticac&o cartorial para o Contrato Social.

Nosso entendimento esta correto?

QUESTIONAMENTO 04:

9.4. QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

9.4.2.2. Os indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
devem ser iguais ou maiores que 1. O indice de endividamento deve ser menor ou igual a 0,8.

Tais indices sao resultantes da aplicagado das seguintes formulas:
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Ativo Circulante + Ativo Realizavel a Longo Prazo
LG=
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Total
85G =

Passive Circulante + Passive Ndo Circulante

Ativo Circulante
LC= .
Passivo Circulante

Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
IEG=

Ativo Total

TIM: Entendemos que as proponentes que nao alcangarem o indice maior que 1 (um) para o LC
(Indice de Liquidez corrente) e para o LG (indice de Liquidez Geral), e SG (Solvéncia GERAL)
e indice de endividamento menor ou igual a 0,8. conforme exigido no subitem 9.4 — DA
QUALIFICACAO ECONOMICA — FINANCEIRA poderdo comprovar a boa situacdo financeira da
empresa alternativamente, através do patriménio liquido minimo ou capital social, correspondente
a 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacdo . Sendo que essa comprovagao sera
realizada através da apresentacdo do Contrato ou Estatuto Social da empresa e/ou para a
comprovacao do Patrimonio Liquido, podera ser apresentado Balango Patrimonial e Demonstracbes
contabeis do ultimo exercicio social da empresa, devidamente registrado na Junta Comercial
,atendendo plenamente ao exigido no subitem 9.4— DA QUALIFICACAO ECONOMICA —
FINANCEIRA.

Nossa solicitagdo sera acatada?

QUESTIONAMENTO 05

8. DA HABILITAGAO:

8.8. A entrega da documentacao fisica original ou autenticada fica dispensada, podendo ser

solicitada a qualquer momento em prazo estabelecido pelo pregoeiro.

8.8.1. A documentacao fisica original ou autenticada, quando solicitada, devera ser
encaminhada ao enderego: na Rua Contabilista Vitor Brum, 21 — Maringa —Alvorada/RS - CEP:
94.814-595, telefone (51) 3483-9400, Departamento de Compras, Licitagoes e Contratos.

8.8.1.1. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais (ndao digitais) quando houver duvida em

relagao a integridade do documento digital.
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TIM: Considerando que se trata de um pregéo eletrénico e que os documentos serdo enviados

digitalmente, entendemos que a forma de apresentagdo mencionada no anexo extra abaixo somente
se aplica se houver a necessidade do envio fisico dos documentos, conforme especificado no item
8.8.

03 - DA APRESENTAGAO DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO E DA PROPOSTA

3.1 - As proponentes deverdo entregar, até a data, hora e local mencionados neste edital, 02 (dois) invélucros, distintos e fechados, contendo o
primeiro - n°. 01 - a Habilitagéo (documentos) e o segundo - n°. 02 - a Proposta Comercial.

3.2 - Os invélucros deverao ser identificados quanto ao seu conteldo, constando preferencialmente:

EMPRESA:
INVOLUCRO N°. 01 - HABILITAGAO (DOCUMENTOS)
CONVITE P/ COMPRAS E SERVICOS N°. 40/2025

EMPRESA:
INVOLUCRO N°. 02 - PROPOSTA COMERCIAL
CONVITE P/ COMPRAS E SERVICOS N°. 40/2025

iy CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES DE ALVORADA Pag 2 1/ 4
q —_ ’ Estado do Rio Grande do Sul
‘.‘ ". CNPJ: 09.331.032/0001-44
5\ /ﬁ'j Enderego:  RUA CONTABILISTA VITOR BRUM - 21 ANDAR SEGUNDO CEP: 94.814-595
g Telefone: (05) 13483-9400 Cidade: Alvorada
Edital

04 - DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO - invélucro n°. 01:
Obs.: Rege a presente licitagdo, a Lei Federal n® 14.133/21, a Lei Complementar n® 123/2006 e demais legislacdes aplicaveis.
O envelope n° 01 (DOCUMENTOS), devera conter:

a) Certidao Negativa de Débito Municipal;
b) Certidao Negativa de Contribui¢do Previdenciaria (CND/INSS);

Nosso entendimento esta correto?

Atenciosamente,

Frangoyse Stiipp Durante
Corporate Solutions

CE— Government Corporate Sales
B B +555198113-0018
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